PROJETO DE LEI 01-0341/2005 do Vereador Wadih Mutran (PP)

)“Dispde sobre a obrigatoriedade de todos as reparticdes publicas municipais a
possuirem a disposi¢cao dos usuarios, pessoal suficiente para dar atendimento digno e
profissional aos municipes contribuintes, e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO, decreta:

Art. 1° - Torna obrigatdria toda reparticdo publica municipal a possuir a disposi¢cdo dos
usuarios, pessoal suficiente para que o atendimento seja feito em prazo habil,
respeitada a dignidade e o tempo do usuario.

Art. 2° - O prazo habil mencionado no artigo anterior, devera ser compreendido aquele
de 15 minutos para o atendimento em dias normais, e 25 minutos as vésperas e apo6s
feriados prolongados.

Art. 3° - As reparticdes municipais devera disponibilizar nos locais de atendimento
onde se formam filas, contendo os dados da reparticdo publica e o registro do horario
de ingresso de entrada e saida da fila, mediante a instalacdo de equipamento ou
adocao de meio apto para tal finalidade.

Art. 4° - As disposicbes previstas nesta lei deverdo ser cumpridas no prazo de 120
(cento e vinte) dias contados da data da publicacédo da referida lei.

Art. 5° - As despesas com a execucdo desta Lei correrdo por conta das dotacdes
orcamentarias proprias suplementadas se necessario

Art. 6° - O Poder Executivo Municipal regulamentara a presente lei no prazo de 90
(noventa) dias contados da data da publicacdo da presente lei.

Art. 7°- Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢cdes
em contrario.

Sala das Sessées, As Comissdes competentes."



