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PARECER N° 1467/2012 DA COMISSAO DE TRANSITO, TRANSPORTE,
ATIVIDADE ECONOMICA, TURISMO, LAZER E GASTRONOMIA SOBRE O
PROJETO DE LEI N°© 0190/2012.

O projeto de lei, de autoria do nobre Vereador José Rolim (PSDB), dispbde sobre a
obrigatoriedade de ser fixado na area de atendimento ao Publico nas agéncias
bancéarias no municipio de relégio com a marcagéo da hora oficial do Brasil.

De acordo com a propositura fica determinada a obrigatoriedade de ser instalado na
area de atendimento ao publico e em local de facil visualizacdo, relégio com
marcacao da hora oficial do Brasil, em todas as agéncias bancarias localizadas no
Municipio de S&o Paulo.

Depreendemos da justificativa do autor que a propositura pretende oferecer
conforto e poder de fiscalizacdo aos consumidores de servicos bancarios. Uma vez
que, com a proibicdo da entrada de telefones celulares nesses estabelecimentos,
muitos consumidores nédo tém outra forma de saber o quanto tempo estéo
esperando pelo atendimento.

A Dignissima Comissao de Constituicdo, Justica e Legislacdo Participativa
posicionou-se pela constitucionalidade e legalidade mediante apresentacdo de um
substitutivo visando adequar a propositura a melhor técnica de elaboracao
legislativa, bem como para estabelecer uma sancdo em caso de descumprimento da
norma.

Em face do exposto e considerando que o projeto se propde a proteger e zelar
pelos direitos dos consumidores dos servigos bancéarios, de forma que o tempo de
espera para inicio do atendimento possa ser melhor controlado e a afericdo da
qualidade do servico possa ser mais facilmente percebido pelo cidadao paulistano, a
Comissdo de Transito, Transporte, Atividade Econémica, Turismo, Lazer e
Gastronomia é favoravel a aprovacdo do projeto nos termos do substitutivo da
Comisséao de Constituicao, Justica e Legislacao Participativa.

Sala da Comissédo de Transito, Transporte, Atividade Econémica, Turismo, Lazer e
gastronomia, em 12/09/2012.
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