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O Programa de Regulagdo Unificada do SIGA- Sistema Integrado de Gestéo
Ambulatorial tem como objetivo a distribuicdo adequada e agil dos pacientes para as vagas de
atendimento nas areas hospitalar e ambulatéria! em toda a Cidade de Sao Paulo.

No sistema atual, os atendentes recebem chamadas telefénicas para o agendamento
de atendimentos, esclarecimento de ddvidas ou para oferecer apoio logistico em casos de
urgéncia, enquanto que os profissionais nos locais de atendimento primario inserem dados dos
pacientes e suas necessidades médicas no sistema. No entanto, essas informacdes séo
visualizadas apenas pela rede municipal de servicos de salde, deixando de considerar os
demais equipamentos publicos, federais e estaduais aqui instalados.

Desse modo, frequentemente um mesmo paciente pode figurar em listas distintas,
criando uma situagéo de "concorréncia" entre os sistemas (municipal e estadual), que prejudica
a distribuicdo de servigos da area de saude com a celeridade necessaria. A criagdo de um
Programa de Regulagdo Unica na cidade de S&o Paulo evitara essa sobreposicdo de
informacdes, permitindo a distribuicdo desses servigos de forma mais racional e célere, o que
se faz essencial no momento em que o cidaddo-paciente esta com sua saude fragilizada.

O SIGA - Sistema Integrado de Gestdo Ambulatorial tem funcionado no municipio de
Sdo Paulo de maneira razoavel na busca de vagas para casos de urgéncia, neurocirurgias,
grandes traumas, em terapia intensiva e demais procedimentos médicos necessarios e
disponiveis na Rede Municipal de Saude, entretanto essas necessidades ndo sao visualizadas
pelos demais sistemas de regulacéo de oferta dos servigcos de salde existentes na cidade.

O Principio basilar desta propositura é tornar mais célere e justo este servi¢co que esta
dando certo e ajudando iniUmeras pessoas, atualizando e modernizando o procedimento do
SIGA, possibilitando, inclusive, por intermédio de regulamentagdo Unica auxiliar o préprio
sistema na expansdo dos servicos de atendimento da central, de sorte a possibilitar maior
agilidade na busca de vagas e leitos nas imediagdes do local onde o cidad&do foi atendido
inicialmente, evitando com isso que os pacientes do sistema de saude no Municipio de S&o
Paulo figuem a mercé de sistemas distintos.

O Programa de Regulacao Unificado do SIGA devera enviar a Secretaria Municipal de
Saude, periodicamente, relatorios de produtividade baseados em todos os atendimentos
registrados em seu sistema integrado com os demais sistemas existentes, com objetivo de
aprimorar sua eficiéncia.

Ante todo o exposto, solicitamos aos nobres pares apoio para uma célere aprovagéo do
presente projeto de lei, que reputamos como de relevancia total & saude publica, direito do
cidadao, obrigacdo desta Casa Legislativa.
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Para informac6es sobre o projeto referente a este documento, visite o0 site www.camara.sp.gov.br.
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