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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei procura, ao estabelecer um niimerc minimo
de funcionarios nas agéncias bancarias, garantir a qualidade dos servicos
prestados pelo setor, obrigando-os a oferecer uma quantidade minima de
pessoas disponiveis para atender a grande demanda de clientes que existem
em nosso Municipio.

Além disso, procura-se valorizar a mdao-de-obra, pois ao estabelecer
numero minime de funcionarios, garante também maior numerc de
trabalhadores empregados, em um Municipio que enfrenta o problema do
desemprego.

De acordo com levantamento da Fundagao PROCON, fundacéo publica
do Governo do Estado de Sao Paulo incumbida de defender o consumidor,
dentre as dez empresas mais reclamadas no ano de 2010, cinco sdo bancos.
Logo, surge a necessidade de o Municipio, dentro de suas atribuigbes que
visam o bem comum, exercer o seu papel na protecio do cidadao, garantindo-
lhe o minimo de qualidade no atendimento, em observancia ao consagrado no
artigo 1°, inciso IIl, da Constituicio da Republica Federativa do Brasil, que
estabelece como fundamento a dignidade da pessoa humana. Com esta Lei,
este objetivo republicano se estabelece por duas vias: primeiro, pela garantia
minima de empregos, segundo, pela garantia de atendimento com quantidade
suficiente para proporcionar rapidez e qualidade na prestacio dos servigos ao
povo do Municipio de Sdo Paulo.

Também de se destacar que o proprio Coédigo de Defesa do Consumidor
- CDC, confere capacidade legislativa concorrente ao Municipio para a defesa
do consumidor, o que se torna claro com a redagéo do artigo 55, paragrafo 1°,
a seguir transcrito:

*Art. 55, A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em cardter concorrente
e nas suds respectivas dreas de atuagdo administrativa, baixardo
normas relativas a produgdo, industrializacdo, distribuicdo e consumo de
produtos e servigos.
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§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e
controlardo a producdoe, industrializacdo, distribui¢do, a publicidade de
produtos e servigos e o0 mercado de consumo, no interesse da preservagdo
da vida, da saude, da seguranga, da informacdoe e do bem-estar do
consumidor, baixando as normas gue se fizerem necessdrias.”

Dessa forma, € o presente Projeto de Lei apresentado para regular
seguimento e apreciacéo.

Sala das Sessodes, em 02 de junho de 2011.

As Comissdes competentes.
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Jose\Rolim
Vendador
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