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SAO PAULO

DECRETO N° 61.425, DE 9 DE JUNHO DE 2022

Aprova o Regimento Interno da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos do Municipio de Sao Paulo - SP Regula.

RICARDO NUNES, Prefeito do Municipio de Sao Paulo, no uso das atribui¢des que Ihe
séo conferidas por lei, notadamente pelo disposto nos artigos 69, incisos Il e lll, e 70, incisos
VI, Xlll e X1V, da Lei Organica do Municipio, bem como nos artigos 35 a 38-A da Lei n° 16.974,
de 23 de agosto de 2018,

DECRETA:

Art. 1° O Regimento Interno da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio
de Sao Paulo - SP Regula fica aprovado na forma do Anexo Unico deste decreto.

Art. 2° Este decreto entrara em vigor na data de sua publicagao, revogado o Decreto n°
60.173, de 13 de abril de 2021.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 9 de junho de 2022, 469° da
fundagao de Sao Paulo.

RICARDO NUNES, PREFEITO

FABRICIO COBRA ARBEX, Secretario Municipal da Casa Civil

EUNICE APARECIDA DE JESUS PRUDENTE, Secretaria Municipal de Justica
FLAVIO BARBARULO BORGHERESI, Secretario do Governo Municipal - Substituto

Publicado na Secretaria do Governo Municipal, em 9 de junho de 2022.
Anexo Unico integrante do Decreto n° 61.425, de 9 de junho de 2022

REGIMENTO INTERNO DA AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO - SP REGULA
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CAPITULO |

NATUREZA E ATRIBUICOES

Art. 1° A Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Municipio de Sdo Paulo - SP
Regula, criada pela Lei n° 17.433, de 29 de julho de 2020, é autarquia de regime especial,
vinculada ao Gabinete do Prefeito, com sede e foro no Municipio de Sdo Paulo e prazo de
duragéao indeterminado.

Paragrafo unico. A SP Regula tem autonomia administrativa, financeira e orcamentaria.

Art. 2° A SP Regula atuara com independéncia e obedecendo aos principios da
legalidade, imparcialidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, proporcionalidade e
eficiéncia para a regulagéo e a fiscalizacdo de todo e qualquer servigo municipal delegado que
Ihe tenha sido atribuido pelo Executivo mediante decreto, com as seguintes atribuigdes:

| - cumprir e fazer cumprir a legislagéo e demais normativos aplicaveis relacionados ao
servico municipal delegado, incluindo os instrumentos de delegagéo do servigo publico;

Il - garantir a aplicagao do principio da isonomia no uso e acesso ao servigo municipal
delegado;

Il - receber as reclamacgdes dos usuarios finais e apurar aquelas que néo tenham sido
resolvidas pela prestadora do servico municipal delegado;

IV - aplicar as sanc¢des legais, regulamentares e contratuais nos casos de infragéo,
observadas as normas previstas no instrumento de delegacéo do servigo;

V - buscar a modicidade das tarifas e demais contraprestacbes e o justo retorno dos
investimentos a delegatéaria dos servicos;

VI - promover e aprovar reajustes e revisdo das tarifas e demais contraprestacoes,
observada a legislagdo, o respectivo instrumento de delegacdo e as demais normas
regulamentares;

VIl - permitir ao usuario final do servico o amplo acesso as informagdes sobre a
prestacdo do servigo municipal delegado e sobre suas préprias atividades;

Cémara Municipal de S&o Paulo Decreto 61.425 de 09/06/2022
Secretaria de Documentagéo Pagina 2 de 14
Disponibilizado pela Equipe de Documentagao do Legislativo



VIII - definir, em conjunto com o poder concedente, pardmetros e indicadores
quantitativos e qualitativos que serdo utilizados para a afericdo da prestagdo adequada do
servigo municipal delegado;

IX - fiscalizar a qualidade dos servigos municipais delegados;

X - submeter ao Chefe do Executivo propostas de declaragéo de utilidade publica, para
fins de desapropriagdo ou instituicdo de serviddo administrativa, dos bens necessarios a
implantagéo, operagdo ou manutencao dos servigos municipais delegados;

XI - propor diretrizes ao Executivo para a elaboracdo de editais de delegacéo de
servigos publicos.

CAPITULO Il

ESTRUTURA DA SP REGULA
Secéo |

Estrutura Geral

Art. 3° A Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Municipio de Sao Paulo - SP
Regula é composta por:

| Diretoria Colegiada;

Il Diretor-Presidente;

[l Unidades Funcionais; e
IV Unidades Setoriais.

§ 1° A Diretoria Colegiada € o 6rgao superior de deliberagdo da Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos do Municipio de Sao Paulo - SP Regula.

§ 2° Resolugdo da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Sao
Paulo - SP Regula podera especificar as estruturas internas das Unidades.

Secao ll

Diretoria Colegiada

Subsecéo |

Composigéo e do Funcionamento

Art. 4° A Diretoria Colegiada atuara em regime de colegiado e sera composta por 5
(cinco) Diretores que deliberarao sobre as matérias por maioria absoluta.

Paragrafo Unico. Cabera ao Diretor-Presidente presidir as sessdes, bem como exercer
o voto de qualidade, além do voto ordinario.

Art. 5° Os cargos da Diretoria Colegiada sdo de provimento em comisséo, de livre
nomeacgao e exoneragao, conforme Anexo Il da Lei n® 17.433, de 29 de julho de 2020.

§ 1° Os Diretores, inclusive o Diretor-Presidente, serdo indicados e nomeados pelo
Prefeito.

§ 2° As condi¢gbes para nomeagdo e manutencdo no cargo de Diretor sdo aquelas
definidas no artigo 8° da Lei n® 17.433, de 2020.

Subsecéo Il
Competéncias e Atribuigdes

Art. 6° A Diretoria Colegiada da SP Regula compete, em regime de colegiado, analisar,
discutir e decidir, em instancia administrativa final, as matérias de competéncia da Agéncia,
especialmente:

| - cumprir e fazer cumprir as normas relativas aos servigos publicos municipais no
ambito da SP Regula;

Il - propor ao Chefe do Executivo a adogdo de medidas da competéncia desse,
inclusive a edi¢cao de decreto com alteragdes no Regimento Interno da SP Regula;
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Il - aprovar procedimentos administrativos de licitagéao;

IV - conceder, permitir ou autorizar a prestagdo de servicos pela delegataria de
Servigos;

V - conceder ou autorizar a exploragao da infraestrutura utilizada na prestacdo dos
Servigos;

VI - exercer o poder normativo da SP Regula, por meio da expedicdo de resolugdes,
que deverao ser observadas por toda a Administragdo Publica Municipal, assim como pelas
delegatarias de servigo publico;

VIl - homologar adjudicagdes, transferéncia e extingdo de contratos de concessao e
permissao;

VIII - apreciar, em grau de recurso, as penalidades impostas pela SP Regula;

IX - aprovar as normas relativas aos procedimentos administrativos internos da
Agéncia;

X - definir e estabelecer o regime tarifario dos servicos municipais delegados, incluindo
reajustes e revisdes periddicas de tarifas e demais contraprestacdes a partir dos pareceres
conclusivos enviados pelas unidades funcionais e setoriais da Agéncia, recomendando
eventuais alteragdes contratuais;

XI - aprovar propostas de declaragédo de utilidade publica necessarias a execugao dos
servigos regulados e remeté-las ao Chefe do Poder Executivo;

XII - decidir sobre a celebragéo, a prorrogagédo e a rescisdo de acordos, convénios,
termos de colaboracdo, contratos administrativos, bem como outros instrumentos legais
firmados entre a SP Regula e entidades publicas ou privadas;

XIII - decidir sobre a aquisi¢édo e a alienagéao de bens em geral;

XIV - aprovar e revisar o Plano Estratégico, o Plano de Gestdo Anual e o Compromisso
de Desempenho Institucional - CDI e encaminha-lo a Administragao Direta do Municipio de Sao
Paulo, nos termos do Decreto n° 58.093, de 20 de fevereiro de 2018;

XV - prestar contas de suas atividades, sempre que solicitado, pela Administragao
Publica Municipal, pela Camara Municipal ou pelo Tribunal de Contas do Municipio;

XVI - apreciar e julgar, em grau de recurso, as sindicancias, 0s processos
administrativos disciplinares e as penalidades impostas pelos Superintendentes e Gerentes da
Agéncia; e

XVII - elaborar e tornar publicos relatérios periddicos das atividades da SP Regula.

§ 1° As competéncias relacionadas nos incisos do caput deste artigo poderéo ser
delegadas, nos termos da lei.

§ 2° Aos Diretores, individualmente, compete:

| - agir com decoro condizente com o cargo, de modo a zelar pela credibilidade interna
e externa da SP Regula e legitimidade de suas acdes;

Il - promover o cumprimento das normas legais, regulamentares e contratuais relativas
aos servicos publicos no ambito da SP Regula;

[l - zelar pelo cumprimento dos planos e programas da SP Regula;

IV - substituir o Diretor-Presidente na conducédo das sessdes da Diretoria colegiada e
na representacdo da SP Regula perante 6rgéos publicos, conforme designagédo expressa por
ato daquele; e

V - relatar os processos administrativos submetidos a Diretoria Colegiada, conforme
distribuicao feita pelo Diretor-Presidente.

Subsecgao Il

Reunibes da Diretoria Colegiada
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Art. 7° A Diretoria Colegiada reunir-se-a, ordinariamente, conforme calendario por ela
estabelecido e, extraordinariamente, quando necessario, em ambos 0s casos exclusivamente
mediante convocagdo formal do Diretor-Presidente.

§ 1° A Secretaria Executiva encaminhara, com antecedéncia minima de até 3 (irés)
dias, a pauta de reunibes ordinarias, e de 24 (vinte e quatro) horas a pauta de reunides
extraordinarias.

§ 2° Decisbes tomadas pelo Diretor-Presidente ad referendum da Diretoria Colegiada
deverdo ser incluidas em pauta na reunido imediatamente posterior a data de sua publicagéo.

§ 3 As reunides da Diretoria Colegiada somente serao instaladas quando presentes, no
minimo, 3 (trés) de seus membros, dentre eles o Diretor-Presidente ou seu substituto
formalmente designado para o caso de auséncia ou vacancia.

§ 4° As reunides deliberativas poderdo ser realizadas de forma remota ou hibrida, na
forma de regulacdo expedida pela Diretoria Colegiada.

§ 5° Apos aprovada a ata da reunido, a ela sera dada a devida publicidade pela
Secretaria Executiva em até 5 (cinco) dias uteis.

Art. 8° As matérias submetidas a Diretoria Colegiada serdo apresentadas com
antecedéncia na forma de processo administrativo devidamente instruido com documentos
relevantes para a tomada de deciséo, além de relatdrio do Diretor designado.

§ 1° Os Diretores poderao convocar membros da SP Regula ou convidar profissionais
externos ao quadro de pessoal para participar das reunides ou prestar esclarecimentos
pertinentes aos temas em deliberagao.

§ 2° O Diretor incumbido da relatoria sera o primeiro a proferir voto.

Art. 9° O Diretor-Presidente apregoara o item da pauta e, antes da convocagido do
Relator para a apresentacéo de seu voto, os diretores poderéo:

| - manifestar-se impedidos de exercer o voto nos termos da legislacdo aplicavel,
declarando suas razdes, que constarao da ata;

Il - arguir impedimento ou suspeicdo para proferir voto sobre a matéria ou deliberar
sobre o impedimento ou suspeigéo de Diretor.

Art. 10. Apds a leitura do voto do Relator, os Diretores presentes, antes de proferir o
voto, poderao:

| - solicitar esclarecimentos ao Relator; ou
II - pedir vista.

§ 1° A manifestagdo do voto dar-se-a pela aprovagdo ou rejeicdo da matéria, da
seguinte forma:

| - em acompanhamento integral ao voto do Relator; ou
Il - em divergéncia total ou parcial ao voto do Relator.

§ 2° O Diretor que formular pedido de vista deverd apresentar o voto-vista,
preferencialmente por escrito, na sessédo ordinaria imediatamente posterior aquela em que
relatado o processo.

§ 3° Formulado pedido de vista por qualquer dos Diretores presentes na sessdo, os
demais poderdo formular pedido de vista compartilhada, proferir voto na propria sessdo ou
aguardar a apresentagdo do voto-vista para votar, vedados novos pedidos de vista naquele
processo.

§ 4° Qualquer Diretor podera solicitar que conste do processo administrativo
correspondente suas consideragbes especiais, em sentido favoravel ou contrario a deliberagéo
do colegiado, as quais deverao ser enviadas por escrito a Secretaria Executiva em até 5 (cinco)
dias ap6s a aprovacao da ata.

Art. 11. As sessoes deliberativas da Diretoria que se destinem a resolver conflitos entre
delegatarias ou entre estas e usuarios finais serdo publicas.
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Secao Il
Diretor-Presidente

Art. 12. Além das atribuicbes comuns aos Diretores, compete também ao Diretor-
Presidente:

| - estabelecer as diretrizes funcionais, executivas e administrativas a serem seguidas,
zelando pelo seu efetivo cumprimento;

Il - aprovar portarias e instru¢des normativas dispondo sobre os procedimentos
administrativos internos da Agéncia;

lIl - convocar, com apoio da Secretaria Executiva, as reunides da Diretoria Colegiada e
presidi-las;

IV - submeter a Diretoria Colegiada matérias de competéncia desse colegiado,
encaminhando previamente pauta das reunifes, com suporte da Secretaria Executiva;

V - exercer a representacgdo legal da SP Regula;
VI - exercer o poder disciplinar, nos termos da legislagao em vigor;

VII - autorizar, na forma da legislagdo em vigor, o afastamento do Pais de empregados
da SP Regula para o desempenho de atividades técnicas e de desenvolvimento profissional,

VIII - aprovar e autorizar a cessdo, requisicdo e afastamento de empregados da SP
Regula para participagdo em eventos de capacitagdo, lato e stricto sensu, na forma da
legislagdo em vigor;

IX - propor ao Chefe do Poder Executivo a nomeacéo e exoneragdo dos empregados
em comissao da Agéncia;

X - autorizar despesas, com observancia do orcamento da SP Regula, e movimentar
recursos;

XI - autorizar despesas de Fundo Municipal gerido pela SP Regula, observado o
orgamento;

XII - aprovar o orgamento da SP Regula;

Xl - supervisionar a adogao de boas praticas e a disseminagdo da cultura de
integridade na SP Regula; e

XIV - decidir, ad referendum da Diretoria Colegiada, casos urgentes.

§ 1° O Diretor-Presidente devera designar, dentre os demais Diretores, substituto para
exercer, nos casos de auséncia ou impedimento, uma ou mais fungbes definidas neste artigo.

§ 2° O Diretor-Presidente podera delegar, por meio de portaria, as competéncias
relacionadas nos incisos do caput deste artigo.

Secgao IV

Unidades Funcionais

Subsecéo |

Atribuigdes Comuns

Art. 13. Sao atribuigdes comuns aos Superintendentes:

| - cumprir e fazer cumprir as normas relativas aos servigos publicos no ambito de
atuacdo da SP Regula, inclusive aquelas emanadas da Diretoria Colegiada ou do Diretor-
Presidente;

Il - trabalhar em estreita colaboragao entre si e com os demais 6rgdos da SP Regula;

lll - exercer suas atribuigbes sempre com vistas ao aprimoramento da qualidade do
servigo prestado ao usuario;
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IV - planejar e coordenar as atividades da respectiva superintendéncia, de forma a
conduzir o processo de gestao dos riscos das atividades dos delegatarios de servigos publicos,
mantendo-os dentro dos niveis aceitaveis;

V - elaborar e aprovar os projetos basicos relativos as contratagdes de bens e servigos
relacionados as suas atribui¢es;

VI - autorizar o inicio de contrato administrativo, bem como atestar o encerramento de
contrato relacionado as suas atribuigoes;

VIl - propor a Diretoria Colegiada atos normativos e promover estudos e pesquisas
visando ao desenvolvimento dos servicos delegados, de novos servigos auxiliares,
complementares ou decorrentes dos servigos delegados e instalagées;

VIII - propor a Diretoria Colegiada campanhas e programas de divulgagédo e educagao
a respeito dos servicos municipais delegados, bem como a celebragdo de contratos e
convénios, entre outras formas legais de contratacao;

IX - orientar seus subordinados na realizagao dos trabalhos, bem como na sua conduta
funcional;

X - aprovar todos os atos administrativos no ambito da competéncia da respectiva
superintendéncia;

XI - prestar contas dos atos praticados no ambito de competéncia da respectiva
Superintendéncia;

XIl - encaminhar Relatério Anual das atividades da respectiva Superintendéncia a
Diretoria Colegiada;

XIII - submeter os atos, contratos e processos administrativos, bem como os demais
expedientes do ambito de sua atuagao, ao Diretor-Presidente ou a Diretoria Colegiada, quando
sujeitos a deliberagdo privativa desses, emitindo pareceres técnicos conclusivos; e

XIV - cumprir outras atribuicées conferidas pela Diretoria Colegiada.
Subsecéo Il
Secretaria Executiva da Diretoria Colegiada

Art. 14. A Diretoria Colegiada contara com uma Secretaria Executiva, que exercera as
fungdes de apoio administrativo e de expediente necessarias a realizagao de reunides e
sessoes deliberativas, competindo-lhe:

| - publicar a pauta das reunides ordinarias e extraordinarias, em apoio ao Diretor-
Presidente;

Il - elaborar atas de reunides e sessdes deliberativas, garantindo a sua devida
publicidade;

Il - apoiar o Diretor-Presidente e os demais Diretores na comunicagao interna com as
unidades da Agéncia;

IV - prestar suporte a Diretoria Colegiada na confeccdo de relatérios de prestacdo de
contas;

V - coordenar as atividades de redacao, revisédo, expedicado, registro e publicacdo de
documentos oficiais;

VI - coordenar as atividades de protocolo e arquivo da Agéncia;

VIl - zelar pela adequada gestdo documental e pela infraestrutura informacional no
ambito da SP Regula;

VIl - prestar assisténcia direta ao Diretor-Presidente no assessoramento técnico das
atividades da Agéncia e em sua representagao politica, social e administrativa; e

IX - instruir expedientes de atualizagbes deste regimento interno.
Paragrafo unico. Ao Chefe de Secretaria Executiva incumbe planejar, dirigir, coordenar
e orientar a execucgao das atividades do Gabinete e zelar pela qualidade dos servigos.
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Subsecao Il
Superintendéncia Juridica

Art. 15. A Superintendéncia Juridica tem por atribuicdo dar suporte técnico-juridico para
a Diretoria Colegiada e para as demais unidades da SP Regula, competindo-lhe
especialmente:

| - executar as atividades de consultoria e assessoramento juridicos;

Il - pronunciar-se sobre assuntos de natureza juridica ou administrativa, emitindo
pareceres juridicos;

[l - opinar previamente, por meio de parecer técnico, sobre a forma de cumprimento de
decisdes judiciais;

IV - auxiliar as autoridades da SP Regula na interpretacdo da legislagdo e normas
regulamentares relativas aos servigos municipais delegados;

V - pronunciar-se sobre os aspectos técnico-juridicos em processo administrativo
disciplinar;

VI - colaborar com 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Municipal, fornecendo
informacgdes de natureza juridica a respeito da SP Regula; e

VIl - colaborar, quando requisitado, com a elabora¢ao de normas e outros documentos
que envolvam matéria juridica.

Subsecéo IV
Superintendéncia de Planejamento
Art. 16. A Superintendéncia de Planejamento tem as seguintes atribui¢des:

| - elaborar e acompanhar o Plano Estratégico e o Plano Tatico da Agéncia,
compativeis com o Plano Plurianual do Municipio, bem como sugerir revisées visando a sua
permanente adequacgdo, submetendo-os a Diretoria Colegiada para aprovagéo;

Il - elaborar, em conjunto com as demais areas, o Plano de Gestao Anual, alinhado as
diretrizes estabelecidas no Plano Estratégico, contemplando acgdes, resultados e metas
relacionados aos processos finalisticos e de gestao e apresenta-lo a Diretoria Colegiada;

[Il - acompanhar o desenvolvimento do Plano de Gestdo Anual, sugerindo atualiza¢des
a Diretoria Colegiada;

IV - elaborar e acompanhar o Compromisso de Desempenho Institucional CDI a ser
apresentado nos termos do Decreto n°® 58.093, de 2018;

V - acompanhar o cumprimento das Metas de Governo pertinentes a atividade da SP
Regula, em conjunto com a Administrag&o Direta;

VI - elaborar, implementar e acompanhar indicadores, metas e tendéncias que auxiliem
o cumprimento da miss&do da Agéncia;

VII - formular, propor, coordenar e apoiar, em conjunto com as demais areas, a gestédo
de riscos estratégicos e dos processos organizacionais da Agéncia, por meio da
implementacdo de metodologia e demais mecanismos necessarios a sua institucionalizagéo;

VIII - desenvolver projetos e mecanismos voltados a modernizacdo e melhoria da
gestéo publica, da fiscalizagdo de servigos delegados e da ampliacdo da participagdo social e
do acesso a informagdo sobre os servicos delegados, em conjunto com as demais
Superintendéncias; e

IX - apoiar tecnicamente a Diretoria Colegiada no desenvolvimento de outros planos
municipais exigidos por lei ou decreto.
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Superintendéncia de Fiscalizacao
Art. 17. A Superintendéncia de Fiscalizagdo tem as seguintes atribuices:

| - propor e orientar os gestores das Unidades Setoriais a implementar e acompanhar
os processos e procedimentos de fiscalizagdo dos servicos delegados quanto a prestagdo com
qualidade e ao cumprimento da legislagao aplicavel e dos instrumentos de delegacgao;

Il - adotar as medidas necessarias e acompanha-las, em conjunto com os gestores dos
instrumentos de delegacgéo, para promover o adimplemento das obriga¢cdes assumidas pelos
delegatarios quanto ao cumprimento de metas e indices contratuais;

lll - desenvolver e acompanhar a implementagédo de instrumentos e metodologias de
fiscalizagdo do desempenho dos servigcos municipais delegados, especialmente com vistas a
ampliacdo do uso de tecnologias da informagdo e comunicagdo nos processos e
procedimentos de fiscalizagao;

IV - orientar e acompanhar os gestores das unidades setoriais na implementagéo e
cumprimento dos atos produzidos pela Superintendéncia;

V - criar e manter repositério das informagdes sobre a prestacdo do servigo pelos
delegatarios, atualizando-o periodicamente; e

VI - apreciar e decidir, em grau de recurso, as penalidades impostas pelas unidades
setoriais aos delegatarios de servigos publicos.

Subsecéo VI
Superintendéncia de Regulagao
Art. 18. A Superintendéncia de Regulagéo tem as seguintes atribuigbes:

| - elaborar e propor a Diretoria Colegiada ou ao Diretor-Presidente atos normativos
relativos as condigbes de prestagcao dos servigos municipais delegados;

Il - desenvolver e acompanhar a implementacéo de instrumentos e metodologias de
regulagao dos servigos municipais delegados, especialmente com vistas a ampliagdo do uso de
tecnologias da informagao e comunicagao nos processos e procedimentos de regulagio;

lll - orientar e acompanhar os gestores das Unidades Setoriais na implementagéo e
cumprimento dos atos produzidos pela Superintendéncia;

IV - orientar e acompanhar os gestores dos instrumentos de delegagdo na gestéo
contratual, especialmente na interlocugdo com os delegatarios dos servigos publicos; e

V - criar e manter repositério das informagbes sobre a prestacdo do servigo pelos
delegatarios, atualizando-o periodicamente.

Subsecéo VI
Superintendéncia de Contratos de Concesséao
Art. 19. A Superintendéncia de Contratos de Concesséo tem as seguintes atribuigdes:

| - iniciar os processos de revisdo ordinaria dos instrumentos de delegacéo, dando
ciéncia ao Diretor-Presidente e promovendo a instrugdo do feito com os documentos técnicos
necessarios a tomada de deciséo;

Il - decidir a respeito dos pedidos de inicio de processo de revisao extraordinaria
formulados pelas delegatarias, promovendo, no caso de deferimento, a instrugdo do feito com
os documentos técnicos necessarios a tomada de decisao;

Il - submeter a Diretoria Colegiada pedido de autorizagdo para inicio de revisao
extraordinaria dos instrumentos de delegagao no interesse da Administragao;

IV - desenvolver modelos de controle do equilibrio econémico-financeiro, buscando a
modicidade dos encargos e o justo retorno dos investimentos, propondo parametros a Diretoria;

V - acompanhar a evolugao dos planos de negécios dos servigos publicos delegados,
em vista a composi¢ao de custos projetados, variagao de indices de referéncia, legislacdo que
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impacte nos servicos prestados e demais itens que possam acarretar em revisbes
extraordinarias ou que sejam objeto de discussédo em revisdes ordinarias;

VI - acompanhar o cumprimento das obrigagbes contratuais por parte das delegatarias
dos servigos publicos, especialmente aquelas relacionadas a boa governanga societaria e
financeira e, ainda, as obrigacbes relativas a investimentos por parte das delegatarias,
remetendo eventual descumprimento a Superintendéncia de Fiscalizagao;

VII - criar e manter repositério das informagdes sobre a prestagdo do servigo pelos
delegatarios, atualizando-o periodicamente; e

VIII - propor, em conjunto com a Superintendéncia de Regulagéo, a Diretoria alteragbes
contratuais quanto ao servigo publico municipal regulado, observado o equilibrio econémico-
financeiro do respectivo instrumento de delegagéo.

Paragrafo Unico. Cabera recurso a Diretoria Colegiada da decisdo que, nos termos do
inciso Il do caput deste artigo, indeferir o pedido de inicio de procedimento de revisdo
extraordinaria, competindo ao Superintendente de Contratos de Delegagédo verificar a
admissibilidade da insurgéncia, podendo reconsiderar a decisdo recorrida, solicitar
complementagao de documentos a recorrente ou remeter o feito a Diretoria.

Subsecéo VI
Superintendéncia de Controle Interno

Art. 20. A Superintendéncia de Controle Interno tem as seguintes atribuigdes no dmbito
da SP Regula:

| - padronizar procedimentos internos da Agéncia, bem como apoiar a¢des de auditoria;
Il - orientar as unidades no atendimento as demandas dos 6rgaos de controle;
[l - orientar as unidades no cumprimento dos deveres de transparéncia ativa e passiva;

IV - orientar e acompanhar o fluxo de resposta a pedidos de informacao relativos a SP
Regula ou aos servigos delegados, submetidos a Agéncia ou 6rgao setorial via Sistema
Eletrénico de Informagdo ao Cidadado - e-SIC, 156 e ouvidoria, bem como as agdes de
transparéncia ativa;

V - orientar e acompanhar os procedimentos e agdes relacionados a protegao de dados
individuais; e

VI - colaborar na interagdo com orgaos e entidades da Administragdo Publica
Municipal, de outras esferas administrativas e da sociedade civil.

Subsecéo IX

Superintendéncia Administrativa, Financeira,

de Tecnologia da Informagéao e de Pessoal

Art. 21. A Superintendéncia Administrativa, Financeira, de Tecnologia da Informacéo e
de Pessoal tem as seguintes atribuicdes:

| - dirigir as atividades administrativas, orcamentarias, financeiras e de pessoal da SP
Regula;

Il - representar legalmente a Agéncia, em apoio ao Diretor-Presidente, no ambito das
competéncias referidas neste artigo;

Il - propor, atualizar e acompanhar os orgamentos anual e plurianual, com indicag&o
das fontes e aplicagdes dos recursos da propria autarquia, em articulagdo com os competentes
6rgaos da Administragao Publica Direta e observando a legislagdo em vigor;

IV - elaborar, executar e acompanhar a programacgao or¢gamentaria e financeira da
Agéncia, bem como a arrecadacao das receitas da Agéncia a partir da constituigdo definitiva do
credito;

V - contabilizar a movimentagdo orcamentaria e financeira da Agéncia e preparar as
demonstrac¢des contabeis, financeiras e relatérios de gestao;
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VI - elaborar instrumentos de transferéncia de recursos a outros 6rgédos ou entidades
publicas ou privadas sob demanda das demais Unidades;

VIl - suprir e dar suporte as areas da Agéncia na infraestrutura, execugdo e
gerenciamento da gestdo da informagdo necessarios ao desenvolvimento das atividades
finalisticas e da gestéo interna;

VIII - propor ao Diretor-Presidente ou a Diretoria Colegiada resolucdes a respeito da
contratagao de bens e servigos;

IX - consolidar as necessidades de recursos da Agéncia e executar as atividades de
suprimento de materiais, servicos gerais e de apoio administrativo;

X - elaborar editais e termos de referéncia quando demandados, considerando as
competéncias das unidades demandantes, bem como executar os procedimentos referentes as
compras e contratagoes;

XlI - autorizar o inicio de procedimento administrativo de licitagdo ou de contratagao
direta, dando ciéncia ao Diretor-Presidente.

Xl - administrar os servigos gerais necessarios ao desempenho das atividades da
Agéncia;

Xl - exercer o controle patrimonial e contabil dos bens operacionais nos servigos sob
competéncia da Agéncia;

XIV - subsidiar o processo de prestagao de contas da SP Regula;

XV - supervisionar os recursos dos programas e projetos de acordo com a
disponibilidade orgamentaria e financeira, observada a legislagdo pertinente e os prazos
previstos para execugao;

XVI - supervisionar registros contabeis de programas e projetos de cooperagéo técnica
nacional e internacional,

XVII - realizar e acompanhar a execugédo orcamentaria e financeira, no que tange ao
repasse de recursos, e analisar a prestagdo de contas, no que se refere a emissdo de
pareceres financeiros, de convénios ou instrumentos congéneres celebrados entre a Agéncia e
terceiros;

XVIII - autorizar e aprovar edital de concurso publico e homologar resultados;
XIX - promover a selegao e administrar o ingresso, registro e pagamento de pessoal;
XX - gerenciar o plano de carreira e de cargos e salarios da Agéncia;

XXI - propor e administrar sistematica de avaliagdo de desempenho do pessoal da
Agéncia;

XXII - planejar, realizar e avaliar programas de desenvolvimento e de capacitagéo para
os servidores da Agéncia;

XXIII - realizar a execugdo orcamentaria e financeira da folha de pagamento;

XXIV - executar as atividades de catalogacdo e manutencédo do banco de dados sobre
a legislacéo de gestao de pessoas;

XXV - planejar, gerir e operacionalizar a tecnologia da informag¢ao e comunicacgéo; e

XXVI - formular, propor, coordenar e apoiar a implementacao de programas, projetos e
agcbes voltados para a melhoria da capacidade institucional de identificacdo, geragao,
organizagao, disponibilizagdo e disseminagao do conhecimento como suporte estratégico para
o cumprimento da missdo da SP Regula.

Segao V

Unidades Setoriais
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Art. 22. As Unidades Setoriais, sob a denominagao de Geréncias, terao as seguintes
atribuicbes em ambitos tematicos definidos por Resolugdo da Diretoria Colegiada da SP
Regula:

| - cumprir e fazer cumprir as normas relativas aos servicos publicos no ambito de
atuacdo da SP Regula, inclusive aquelas emanadas da Diretoria Colegiada, do Diretor-
Presidente ou das Superintendéncias;

Il - exercer as atividades de gestdo de contratos ou de outros instrumentos de
delegacéo de servigos publicos correspondentes ao ambito tematico da Geréncia, conforme
previsto no Decreto n° 54.873, de 25 de fevereiro de 2014;

lll - exercer as atividades de fiscalizagao de contratos ou de outros instrumentos de
delegacéo de servigos publicos correspondentes ao ambito tematico da Geréncia, conforme
previsto no Decreto n° 54.873, de 2014;

IV - planejar, implementar e acompanhar as operagdes no que se refere ao
cumprimento e obediéncia as obrigagdes contratuais e normas aplicaveis, atuando em conjunto
com os demais entes da Administragao Publica;

V - implementar e acompanhar a aplicagao de instrumentos e métodos de regulagéo e
fiscalizagdo de servigos municipais delegados, conforme orientagdes das Superintendéncias;

VI - dar ciéncia as entidades reguladas, aos administradores e aos usuarios sobre as
normas operacionais e os regulamentos especificos a serem observados na prestagdo do
servico regulado;

VIl - criar e manter repositério das informagdes sobre a prestagdo do servigo pelos
delegatarios, atualizando-o periodicamente;

VIII - elaborar relatérios sobre a execugao contratual, afericdo de indices, qualidade
dos servigos regulados e propor novas técnicas operacionais;

IX - receber e analisar os recursos das sangdes aplicadas aos delegatarios no ambito
da Geréncia, podendo reconsidera-las ou manté-las, neste Ultimo caso remetendo-as a
Superintendéncia de Fiscalizagdo por meio de processo administrativo devidamente instruido
com justificativa da decisao;

X - propor as Superintendéncias o desenvolvimento de instrumentos e metodologias de
regulacdo e de fiscalizagdo dos servigos municipais delegados, especialmente com vistas a
ampliagdo do uso de tecnologias da informagédo e comunicagéo; e

XI - subsidiar as Superintendéncias com informagdes relativas a prestagdo dos servigos
regulados.

Paragrafo unico. As competéncias especificas de cada Geréncia tematica seréo
definidas por meio de resolucao da Diretoria Colegiada.

CAPITULO IlI

QUADRO DE PESSOAL
Secao |

Quadro de Empregos Publicos

Art. 23. O Quadro de Pessoal da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do
Municipio de Sdo Paulo - QP-SP Regula, com os respectivos subquadros, carreiras, cargos,
competéncias e requisitos de provimento sdo os definidos pelos artigos 22 a 29 da Lei n°
17.433, de 2020.

Paragrafo unico. O Executivo estabelecera, mediante decreto, os planos de carreira
dos empregos publicos e das fungbes de confianga da SP Regula.

Secao

Fungdes Desempenhadas pelos Assessores
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Art. 24. Cabera aos Assessores, conforme a area para a qual forem designados,
desempenhar as seguintes fungoes:

| - prestar assessoria técnica especial e estratégica a seu superior;
Il - identificar fatores que possam impulsionar os resultados organizacionais;

Il - apoiar seu supervisor no planejamento de agdes de alto nivel estratégico, politico e
governamental,

IV - acompanhar, coletar e produzir informagbes e analises estratégicas com dados
fundamentados e precisos;

V - fornecer a seu superior subsidio especializado a tomada de decisoes;
VI - estimular a implementagao de novas solugdes; e

VIl - auxiliar tecnicamente seu superior na condu¢do do conjunto de atribuicdes e
responsabilidades correspondentes as competéncias da unidade prevista na estrutura
organizacional do érgao.

CAPITULO IV

PROCESSO DECISORIO E NORMAS INTERNAS

Secéo |

Normas Internas

Art. 25. Os atos da SP Regula poderao ter as seguintes formas:

| - resolugbes da Diretoria Colegiada: resultados de deliberagbes colegiadas com
natureza normativa, aplicaveis interna ou externamente;

Il - recomendagbes da Diretoria Colegiada: resultados de entendimento conjunto a
respeito de pedido de manifestagdo de natureza consultiva;

Il - Instrugdo Normativa do Diretor-Presidente: ato unipessoal destinado a esclarecer e
orientar a execucgao das leis e decretos, no ambito da competéncia especifica da SP Regula;

IV portaria: ato administrativo pelo qual o Diretor-Presidente, o Superintendente ou o
Gerente expedem determinagdes gerais em matérias de sua competéncia que nao devam ser
disciplinadas por Instrugdo Normativa ou Ordem Interna;

V - ordem interna: ato administrativo expedido pelo Superintendente, Gerente ou
pessoa designada como superior hierarquico com o escopo de orientar o desempenho das
atribuicdes dos servidores que lhe sdo subordinados e assegurar a unidade de agéao;

VI oficios: comunicagdes externas, de carater técnico, administrativo ou social;

VIl despachos: decisbes interlocutdrias e decisdes finais proferidas no ambito de
processos contenciosos administrativos;

VIl - pareceres conclusivos ou notas de carater técnico, juridico ou administrativo:
manifestagdes de esclarecimento e orientagdo a respeito de determinado ato administrativo a
ser tomado pelo superior hierarquico;

IX - ordem de servigo: utilizada para transmitir comandos e/ou instrugbes sobre
trabalho a ser executado;

X - orientagao interpretativa: esclarece e fixa o sentido de normas institucionais e de
instrumentos de delegacéo;

XI - aviso de convocagéao de licitagdes, de consultas publicas e de audiéncias publicas;

e

XII - manual técnico: versa sobre assuntos da competéncia da SP Regula.

Secao

Resolucdes
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Art. 26. As resolucdes da SP Regula deverao ser aprovadas pela Diretoria Colegiada e
poderao ser propostas por seus Diretores, pelos Superintendentes ou pelos Gerentes.

§ 1° As propostas de resolugdo serdo autuadas em processo administrativo préprio,
devidamente instruido com as informacdes necessarias para subsidiar a deliberagao da
Diretoria Colegiada.

§ 2° A deliberagdo da Diretoria Colegiada sera fundamentada, nos termos de voto
preparado por Relator indicado pelo Diretor-Presidente, podendo os demais Diretores
apresentar voto fundamentado em sentido favoravel ou contrario aquele sugerido pelo Relator,
nos termos deste regimento interno.

§ 3° A resolugao é considerada valida apds a publicagdo da deliberagédo favoravel ao
acolhimento da proposta, por maioria absoluta de votos, por parte da Diretoria Colegiada, e
entrara em vigor na data dessa publicagao, salvo disposi¢éo diversa na propria resolugao.

Art. 27. As propostas de resolugdo apresentadas pelas Superintendéncias ou
Geréncias deverdo ser encaminhadas ao Diretor-Presidente, em processo devidamente
instruido, para posterior apreciacao e deliberacao da matéria pela Diretoria Colegiada.

§ 1° A Diretoria Colegiada, antes de deliberar definitivamente sobre a proposta, pode
solicitar, a titulo de esclarecimento, a apresentagéo de informacdes, que tenham por objetivo:

| - esclarecer obscuridade ou eliminar contradi¢cdo da proposta;

Il - suprir omissdo de ponto ou questdo da proposta sobre o qual a Superintendéncia
competente deveria se pronunciar; ou

[l - corrigir erro material ou formal presente na proposta.

§ 2° Caso a proposta de resolugdo nado tenha sido acatada pela Diretoria Colegiada,
devera o feito ser devolvido a Superintendéncia de origem para arquivamento.

§ 3° Todas as decisdes da Diretoria Colegiada acerca das propostas de Resolugdes
apresentadas pelas Superintendéncias deverdo ser devidamente motivadas e registradas em
ata.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 28. A defesa dos interesses da SP Regula em juizo sera exercida pela
Procuradoria Geral do Municipio - PGM.

Art. 29. Permanecem validos os atos administrativos praticados antes da entrada em
vigor deste regimento interno, exceto aqueles que forem incompativeis com as disposi¢des ora
estabelecidas.

Art. 30. Os casos omissos neste regimento interno serdo apreciados e decididos pela
Diretoria Colegiada da SP Regula.

Este texto ndo substitui o publicado no Diario Oficial da Cidade em 10/06/2022, p. 4-6 c. 2-4, todas, 1

Para informagdes sobre revogagdes ou alteragdes a esta norma, visite o site www.saopaulo.sp.leg.br.

Cémara Municipal de S&o Paulo Decreto 61.425 de 09/06/2022
Secretaria de Documentagéo Pagina 14 de 14
Disponibilizado pela Equipe de Documentagao do Legislativo


http://www.saopaulo.sp.leg.br/

